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1. INFORMATII GENERALE

1.1. PRESCURTARI UTILIZATE
UCF - Unitatea de control fiscal;
PA — Programul de aplicatie

1.2. REGULI PENTRU O EXPLOATARE FARA PERICOLE

e Nu instalati UCF Tn apropierea surselor de apa curenta si nu o udati cu apa sau
alte lichide.

e Nu instalati UCF pe suprafete instabile, pentru a evita caderea ei.

o Nu instalati UCF in apropierea surselor de caldura.

o Evitati instalarea UCF pe suprafete care vibreaza sau care transmit vibratii.

e Alimentarea UCF sa se faca de la prize electrice cu tensiune de 220V si frecventa
de 50 Hz. Opriti UCF de la butonul de alimentare, inainte de a o conecta sau
deconecta de la retea.

e Pentru alimentarea UCF folositi doar prize electrice care corespund standardului.
Daca priza nu corespunde cerintelor, chemati un electrotehnician care sa o faca
corespunzatoare.

o Daca utilizati prelungitor, el trebuie sa corespunda la acelasi standard. La acest
prelungitor nu trebuie sa& conectati motoare electrice, aparate de incalzit sau orice alte
mari consumatoare de energie.

¢ Nu folositi pentr UCF cablu de alimentare defect si nu Iasati cablul de alimentare
n locuri unde el poate fi deformat sau calcat.

e Nu umblati in interiorul UCF cu obiecte metalice, datorita pericolului de curentare.

« TInainte de a o curéta, deconectati imprimanta de la retea. Nu folositi preparate de
curatat agresive.

e Nu incercati sa reparati singuri UCF. Daca aveti vreo problema, adresati-va
unitatii de service.

o Deconectati de la refea UCF si adresati-va unitatii dvs. de service in urmatoarele
cazuri:

o In cazul in care cablul de alimentare al UCF este deteriorat;
o 1n cazul ca UCF a fost udata cu un lichid;

o in cazul unei defectiuni mecanice a UCF;

o In cazul in care UCF nu functioneazé normal.

Indicatii pentru protectia mediului

Aparatele electrice uzate contin materiale greu sau foarte greu
asimilate de mediul Tnconjurator, si / sau materiale valoroase,
motiv pentru care locul lor nu este la gunoiul menajer.

Va rugam sa participati la protejarea mediului inconjurator si a
resuselor naturale, prin predarea acestui aparat la centrele de
colectare specializate sau la unitatea de service acreditata, atunci
cand renuntati la el.
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1.2. PREZENTARE UCF

Unitatea de control fiscal TREMOL FP25 sunt dispozitive fiscale care
functioneaza ca parte din sistemul fiscal de calcul care indeplineste functiile Casei de
marcat electronice cu Memorie Fiscala.

Dispozitivul de imprimare este optional si garanteaza eliberarea unor
documente clare si lizibile pentru fiecare operatiune (vanzare, raport, introducere /
scoatere sume, etc.). Largimea rolei de hartie este de 80 (57) de mm.

Unitatea de control fiscal functioneaza cu un card SD incorporat, care permite
pastrarea copiilor unui numar mare de documente, care pot fi tiparite la necesitate.

1.2.1. Aspectul general si parametrii de baza ai UCF

Fa0,,

. Panou de afisare si control;

. Slot pentru card Micro SD;

. Comutator ON / OFF;

. Interfatd USB Micro - PC;

. USB tip A - Interfata gazda;

. Interfatéd RS232- PC si imprimantel;
. Interfatd ETHERNET / LAN.

~NOoO O~ WN =
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Caracteristici tehnice si functionale de baza:

e Memorie fiscala incorporata, are posibilitatea de inregistrare a maximum 2000
rapoarte fiscale zilnice. Memoria fiscala (MF) este executatd ca un modul de sine
statator, care asigura inaccesibilitatea la datele sale, precum si protectie la actiuni
mecanice sau de alta natura.

. Jurnalul electronic reprezinta un modul amovibil de memorie dependenta de
energia electrica, destinat pentru pastrarea copiilor documentelor eliberate de casa de
marcat. Se poate tipari tot continutul jurnalului electronic, precum si o parte dintre
acesta conform unui diapazon stabilit (date, numarul raportului sau numarul
documentului).

Unitatea de control fiscal pastreaza documente numai in jurnalul electronic
actual initializat, permitandu-se utilizarea si a altor jurnale electronice de acelasi tip (cu
numar anterior sau din alt dispozitiv). Tn cazul acesta este permisd numai tiparirea
continutului jurnalului electronic.

Jurnalele initializate de casa de marcat au numere consecutive independente,
mentionate in rapoartele financiare zilnice si in rapoartele memoriei fiscale.

Volumul jurnalului electronic permite pastrarea a minim 20 000 000 randuri in
maxim 999 999 documente. Cand in jurnalul electronic au ramas mai putine de 30 000
randuri libere, la sfarsitul fiecarui raport financiar zilnic este afisat ,SE APROPIE
SFARSITUL JURNALULUI ELECTRONIC”, care este o indicare ci este necesara
schimbarea jurnalului electronic. Cand au ramas mai putine de 5 000 randuri libere in
jurnalul electronic, nu este permisa inceperea unui nou document, care sa fie buferat in
jurnalul electronic, cu exceptia raportului financiar zilnic cu golire si inregistrare in
memoria fiscald. Astfel se garanteaza buferarea tuturor documentelor legate de
inchiderea zilei actuale.

e Ceas de timp real este energo independent.

e Memorie operativa pentru memorarea acumularilor tranzactiilor si a altor informatii
de lucru este energo independenta.

. Optiune: Imprimanta LINE-THERMAL EASY LOADING cu viteza mare si
zgomot redus, cu rezolutia de 8 puncte/mm. Imprimanta fiscala tipareste cate 48 (32)
de simboluri pe linie.

e Interfata pentru legatura cu PC, pentru comanda UCF de catre programul de
aplicatie.

e Afisaj LCD grafic incorporat cu vizualizarea informatiilor din chitanta.

e Panou de control cu 3 butoane pentru testare

e Implementarea registrelor de memorie pentru: 9 grupe fiscale, 20 operatori, 1000
articole cu denumire, pret si grupa fiscala, 9 modalitati de plata.

e Rapoarte de operatori, de articole, etc.

e Asigurarea protocolului de comunicare cu programul de aplicatie.

1.2.2. Panou de control.

CONFIRM

-
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Descrierea butoanelor functionale:

Butonul Q) ‘ON/OFF’ — porneste / opreste dispozitivul.
Butonul ,MODE” indeplineste urmatoarele functii:

¢ Apésare scurta - Intrati in modul offline si derulati meniul;

¢ Tineti apasat butonul - iesiti din modul autonom. Seteaza modul ceas.
Butonul ,CONFIRM” indeplineste urmatoarele functii:

¢ in meniul principal- scoateti hartia cand imprimanta este pornita;

¢ selectia unei functii din modul autonom.

1.3.CONECTAREA IMPRIMANTEI FISCALE
Pe partea din spate a UCF este situat un panou cu iesiri pentru conectare.
Acestea din urma au urmatoarea destinatie:

1) Conectarea la port USB (o alternativa a conectarii standard la port serial). UCF
functiona cu acumulator, care este incorporat in aparatul. Tncarcarea se face cu
un adaptor USB (port) standard de 5V.

2) Gazda USB pentru a conecta unitatea flash

3) Interfatd pentru conectarea la PC si un mecanism de imprimare extern pentru
bonuri si rapoartelor-— folositi cablul de interfata insotitor pentru conectarea la un
port serial.

4) ETHERNET/LAN

Pe partea din fatd a UCF exista un port pentru un card SD extern pentru exportul de
date din jurnalul electronic.

6 Unitatea de control fiscal TREMOL FP25



1.4. INSTALAREA S| INTRODUCEREA IN EXPLOATARE

Instalarea UCF se face de catre un tehnician de service autorizat. Cu ajutorul
programului de aplicatie FPcmd tehnicianul de service programeaza elementele
obligatorii ale aparatului, parametrii grupelor fiscale, precum si parametrii doriti ai
articolelor, operatorilor, s.a.m.d.
Introducerea in exploatare (fiscalizarea) reprezinta o procedura de activare a memoriei
fiscale a UCF. Se efectueaza cu ajutorul programului de utilizare FPcmd, de catre
reprezentantul firmei de service inscris in cartea de interventii a aparatului fiscal, si Tn
prezenta organului fiscal teritorial.

1.5. TIPURILE DE DOCUMENTE EMISE DE UCF

Pana la introducerea in exploatare a UCF, toate documentele emise de UCF
au pe ele inscriptia ,,BON NEFISCAL”. Informatia despre incasari se stocheaza doar
in memoria operativa a aparatului.
Din momentul introducerii in exploatare a UCF, bonurile de casa pentru client,
rapoartele fiscale de inchidere zilnica cu golire si inregistrare in MF, precum si
rapoartele MF au inscriptia ,,BON FISCAL”. Informatia despre incasari se inregistreaza
fn memoria fiscala a aparatului. Toate celelalte documente emise de UCF au inscris
»BON SERVICIU”.
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2. PROTOCOLUL DE COMUNICATIE CU PROGRAMUL DE APLICATIE
Aceste informatii sunt utile numai dezvoltatorilor de programe. Pentru detalii
sunati distribuitorul autorizat.

3. DESCRIEREA INTERFETEI DE PROGRAM
3.1. FUNCTIILE UCF
Imprimanta lucreaza sub conducerea programului de aplicatie (PA),
comunicand cu el prin portul asincron serial de legatura RS232. Aparatul este destinat
sa Tndeplineasca un set de comenzi, stabilite Tn prealabil, puse in ordine logica, in
functie de tipul operatiilor pe care trebuie sa le execute. Programul de aplicatie nu are
acces direct la resursele UCF, dar poate primi informatii despre toate datele in legatura
cu starea imprimantei fiscale si a memoriei fiscale.
=  UCF efectueaza la comenzile primite de la PA urmatoarele:
inregistreaza si memoreaza seria aparatului si numarul MF;
inregistreaza si memoreaza codul fiscal al utilizatorului;
inregistreaza si memoreaza data introducerii in exploatare a MF;
inregistreaza si memoreaza sumele totale zilnice din vanzari pe 9 categorii
de grupe fiscale, evidentiate cu A, B, C, D, E, F, G, H, ;
= Tnregistreaza si memoreaza cotele grupelor fiscale si data modificarii lor;
» inregistreaza si memoreaza antetul cu informatii despre proprietar — nume si
adresa firmei/unitatii;
= finregistreaza si memoreaza o baza de date proprie, cu o capacitate de 1000
articole, cu denumirile si preturile lor si cu apartenenta la grupa fiscala;
= seteaza data si ora (numai atunci cand raportul zilnic este adus la zero) si
intretine ceasul de timp real;
= tipareste diversele tipuri de rapoarte fiscale si de serviciu;
= tipareste bonuri de serviciu, inclusiv pentru sume de serviciu introduse sau
extrase, si bonuri fiscale, care evidentiaza vanzarile;

3.2. TIPARIREA DE CATRE UCF A DOCUMENTELOR

Toate documentele emise de UCF incep obligatoriu cu un antet (randuri
programate in prealabil) si se termina cu o parte finala care confine numarul curent al
bonului, data si ora emiterii lui, tipul de bon (fiscal sau nefiscal), precum si seria
imprimantei logotipul si seria fiscala a aparatului.

3.2.1. Bonuri fiscale.

Acestea sunt documentele de bazd emise de UCF. In ele sunt evidentiate
vanzarile, corectiile, modalitdtle de plata si alte informatii. Rapoartele fiscale de
inchidere zilnica cu golire si inregistrare in MF, ca si rapoartele MF, sunt bonuri fiscale.

Ordinea de succesiune a operatiilor la emiterea de bonuri fiscale este
urmatoarea: intai se deschide bonul fiscal, apoi se inregistreaza vanzarile, se
efectueaza plata si la sfarsit se inchide bonul. Comenzile de baza folosite sunt: 30h,
31h, 32h, 35h, 37h si 38h.

3.2.2. Bonuri pentru sume de serviciu, introduse sau extrase.

UCF actualizeaza serarul casei, atat cel general pentru UCF, cat si pentru
fiecare operator separat. In totalul de casi se includ toate sumele primite prin diferitele
modalitati de plata, precum si asa numitele sume de serviciu, introduse sau extrase.
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Sumele de serviciu se introduc (extrag) Tnainte de deschiderea unui nou bon,
utilizdndu-se comanda 3Bh.

3.2.3. Rapoarte

Rapoartele sunt efectuate in intregime de catre UCF, la primirea comenzii

corespunzatoare de la PA. Este imposibil ca programul de aplicatie sa modifice
aspectul rapoartelor. Ele se emit la urmatoarele comenzi:

Raport special al memoriei fiscale. Imprimanta fiscala efectueaza raportul
intregii memorii fiscale si tipareste toate evenimentele care sunt inregistrate
in ea.

Raport detaliat al MF pentru numerele de bloc din MF de inceput si de
sfarsit, care au fost date.

Raport sumar al MF pentru numerele de bloc din MF de inceput si de
sfarsit, care au fost date.

Raport detaliat al MF pentru datele de inceput si de sfarsit ale blocului
din MF, care au fost date.

Raport sumar al MF pentru datele de inceput si de sfarsit ale blocului
din MF, care au fost date.

Raport fiscal de inchidere zilnica. Tn functie de parametru, poate fi cu
golire si inregistrare in memoria fiscala (,Z") sau fara (,X”). Documentul
tiparit va avea inscris ,BON FISCAL” sau, respectiv, ,BON SERVICIU”.
Raport pe operatori, poate fi pentru operatorul, al carui numar a fost dat,
sau pentru toti operatorii. Documentul tiparit va avea inscris ,BON
SERVICIU”.

Raport pe articole. Poate fi cu sau fara golire. Documentul tiparit va avea
inscris ,BON SERVICIU”.

Raport fiscal de inchidere zilnica extins. Reprezinta un raport zilnic in care
este inclus raport pe articole. In functie de parametru, poate fi cu golire si
inregistrare in memoria fiscala (,Z") sau fara. Documentul tiparit va avea
inscris ,BON FISCAL” sau, respectiv, ,BON SERVICIU ”.

Tiparirea raportului fiscal de inchidere zilnica cu golire este insofita de

inregistrarea unui nou bloc in MF (dacd UCF este fiscalizata). Tn raportul fiscal de
inchidere zilnica se tiparesc informatii despre:

Instructiuni de exploatare

- numarul! de reduceri si valoarea lor;

- numarul! de adaosuri si valoarea lor;

- numarul® de corectji si valoarea lor;

- numarul' de introduceri de sume si valoarea® sumelor introduse, in
diferitele modalitati de plata;

- numarul' de extrageri de sume si valoarea® sumelor scoase, in
diferitele modalitati de plata;

- sumele incasate? prin diferitele modalitati de plata;

- valoarea incasarilor din vanzari, suma neta si impozitele calculate
pentru fiecare grupa fiscala;

- valoarea totalului incasarilor? din vanzari (pentru perioada de la
precedentul raport zilnic cu golire si Tnregistrare in MF);

- numarul de ordine sub care este inregistrat raportul in MF?2;

- numarul de ordine al raportului Z, al bonului, data si ora emiterii lui,
numerele individuale ale UCF si MF2.




Tiparirea rapoartelor memoriei fiscale este legata de citirea datelor din MF.
Memoria fiscala contine informatia despre incasarile acumulate pe grupe fiscale,
prezentate ca blocuri cu numere de ordine, data si ora, succesive. in afara de blocurile
de acumulare, in MF se inregistreaza si blocuri care indica urmatoarele evenimente:
introducerea in exploatare; modificarea cotelor de impozit; schimbarea numarului de
zecimale; golirea memoriei operative (RAM).

1) se tipdreste doar dacé este diferit de zero;,
2) se tipéreste chiar daca raportul zilnic este nul;

3.2.4. Bonuri de serviciu, cu text liber

Acestea sunt bonuri care pot confine numai informatie text (nefiscald), textul
imprimat fiind cu o latime nu mai mare de 44 caractere (toate celelalte documente se
tipdresc cu o latime de 48 caractere). Intai se deschide bonul, apoi se tipareste textul si
la sfarsit se inchide. Comenzi: 2Eh, de un numar nelimitat de ori 37h si la sfarsit 2Fh.

3.3. PROTOCOLUL LA NIVEL SCAZUT AL UCF

Tipul de protocol este Master/Slave. Initiatorul comunicatiei este intotdeauna
PA. UCF executa comenzile trimise lui de catre programul de aplicatie si trimite Tnapoi
un mesaj, in functie de rezultat. UCF trimite Thapoi un raspuns. Mesajele din protocol
sunt bytes impachetati sau bytes. UCF intretine comunicatia prin legatura standard
RS232, utilizand semnalele TxD, RxD si Gnd.

Parametrii pentru reglarea portului serial:

Viteza:

9600 bit/s (sau 19200,38400, 57600, 115200 daca asa a fost data la UCF)

8 bit word

No parity

1 stop bit

3.4. REGIM AUTONOM AL UCF

Acesta este un regim in care imprimanta fiscald executa comenzi (tipareste
documente) fara sa fie necesara controlarea ei de un program aplicativ. Cu ajutorul
acestor actiuni este posibila stabilirea starii dispozitivului (pregatirea pentru functionare,
starea memoriei fiscale, vanzarile inregistrate dupa ultimul raport zilnic cu golire, etc.).

Pentru intrarea in regim autonom trebuie apasat butonul MODE .

Dispozitivul vizualizeaza actiunile posibile pe ecran. Butonul MODE parcurge
meniul si butonul CONFIRM efectueaza actiunea selectata.

in starea unei chitante fiscale deschise, cand este apasat butonul MODE, se
introduce meniul pentru anularea bonulul.

Atentie!!! In timp ce imprimanta fiscald este in regim autonom, este imposibil&
acceptarea unor comenzi de un program aplicativ. Utilizati functia de iesire sau opriti si
porniti din nou dispozitivul.
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3.5. MODUL DE URGENTA AL UCF
Imprimanta fiscald intrd in acest mod daca apare cel putin unul dintre

urmatoarele evenimente:

- eroare RAM;

- eroare de ceas;

- lipsa sau defectarea modulului FM;

- FM inaccesibil;

- revarsare FM;

- lipsa sau defectarea cardului SD;

- card SD inaccesibil;

- Depasire card SD.
Modul permite executarea numai a comenzilor de citire. De asemenea, permite
emiterea de rapoarte FM, dar numai daca nu exista erori RAM sau de ceas.
Informatii detaliate despre starea actuala a FP sunt continute intr-un raport de 5 octeti
obtinut cu comanda 20h.
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